Informationsblatt fUr Klienten

o Ich bin Mitglied des Berufsverbandes fUr Kinesiologie KineSuisse und des EMR
(Erfahrungsmedizinisches Register). Beide Organisationen kennen ein umfassendes
Qualitatssicherungssystem. Dieses enthdlt Mindestanforderungen an die Ausbildung
und eine Fortbildungsverpflichtung. Alle Mitglieder des KineSuisse sind verpflichtet,
sich an die Ethikrichtlinien des Verbandes zu halten.

o Biftte Uberprifen Sie in Inrem Interesse, ob Sie eine Zusatz-Versicherung fur
Komplementar-Therapie/Alternativmedizin abgeschlossen haben. Die KlGrung der
Kostenvergutung durch lhre Krankenkasse liegt in Ihrer Verantwortung. Sie sollte
moglichst vor Beginn einer Behandlungsfolge vorgenommen werden. FUr die
Beantragung einer RUckvergUtung mussen Sie den RUckforderungsbeleg lhrer
Krankenkasse einschicken.

o Klienten, die keine alternative Zusatzversicherung abgeschlossen haben, kbnnen
vom behandelnden Arzt eine Verschreibung einholen, damit die Sitzungen allenfalls
doch von der Kasse Ubernommen werden.

o Der Tarif der Behandlung betragt CHF 138.00 pro 60 Min. Die Sitzungsdauer variiert
stark und ist individuell, der Tarif wird somit auf die Dauer der Sitzung angepasst und
im 5-Minuten-Takt abgerechnet.

o Bitte melden Sie sich im Verhinderungsfalle 24 Std. vor dem Termin ab. Nicht
rechtzeitig annullierte Sitzungen werden berechnet, sofern keine andere Absprache
getroffen ist.

o Die Bezahlung erfolgt bar nach der Sitzung, auf Rechnung oder per TWINT. Eine
Rechnung wird immer ausgestellt, damit man die Kosten bei der Krankenkasse zur
RUckerstattung einreichen kann. Die Honorarrechnungen sind von Ihnen innerhalb
der Zahlungsfrist zu bezahlen, unabhdngig von der Einreichung des RUckforderungs-
Belegs an Ihre Krankenkasse und deren Auszahlung. Bei verspdateter Zahlung oder
Nichfzahlung fallen Mahnspesen an.

o lch danke Ihnen fUr eine spesenfreie Uberweisung und bitte Sie die Rechnungen per
Bankzahlung oder E-Banking zu tatigen. Falls Sie trotzdem am Postschalter eine
Einzahlung vornehmen mochten, bitte ich Sie wegen den sehr hohen Postfinance-
Spesen CHF 2.00 mehr einzuzahlen.

o Die Rechnungen werden mit lhrer Einwilligung per E-Mail versendet. Falls Sie dies
nicht so winschen, wenden Sie sich an mich.

Bei Fragen und Unklarheiten stehe ich gerne persdnlich zur VerfUgung.

Nicole Brenner-Bernardi
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